
公表日

利用児童数

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。
5 1

お返しや質問等にも適切に対応して下さり助

かっています。

支援児の進歩状況など詳しく説明していただ

いています。

訪問介入時に訪問先の担当者と話すよ

うにしています。訪問先の状況により

時間を確保いただいています。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
5 1

興味のあるものを取り入れながら進めて

いただいています。

対象児童の状況を確認しながら必要な

ものを取り入れています。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。
5 1 丁寧に対応していただいています。

対象児童の様子を共有しながら課題解

決に向けて相談等させていただきま

す。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。
4 2

担当者会議で、情報共有できてありがた

いです。

個々に応じて対応していただいていま

す。

課題や困りごとを共有して、解消・解

決に向けて取り組んでいきます。

5 事業所からの支援に満足していますか。 5 1 満足しています。

有難うございます。今後も訪問先、ご

家族と連携を図りながら取り組みたい

と思います。

・一度子供たちの様子について話し合いの場があれば評価しやすいと思う。

・そばでずっと訪問の様子を聞いていますが、回数を重ねるごとに話し方や話す内容がよくなっ

ていると感じています。いつも有難うございます。

・支援児も毎回楽しみにしています。今後もよろしくお願い致します。

・給食時に介入していただき、咀嚼量への助言等、参考になりました。職員間でも共有して行き

たいと思います。

・話し合いを含め担当者会議を適宜実施できるよう働きかけていきたいと思います。

・対象児童の様子を把握しながら、情報共有と連携を図り、困り感や課題が軽減できるよう取

り組んでいきたいと思います。

・児童やご家族の生活スタイルに合わせて利用方法の選択ができる様、体制を整えて行きたい

と思います。

事業所名
2026年　　3月　　1日

花ことば（訪問支援）
2025年　　11月　　28日　　　回収数　6部

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

訪問先施設からの事業所評価の集計結果公表


